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1、 企业海关备案
（如已完成备案，直接跳过步骤一）

 完成标志:企业有海关十位编码，海关发放的IC法人卡和操作员卡。
（1）海关十位数代码完成海关企业备案（属地海关），取得《海关进出口货物收发货人备案回执》。

（2）中国电子口岸IC卡，到 XXXXXXX（地址）中国电子口岸制卡中心窗口办理。
（3）用户在国际贸易单一窗口（www.singlewindow.cn）网站，变更企业备案，勾选用户对应的跨境企业类型，等待属地海关审核，最后可登陆：“中国海关企业进出口信用信息公示平台”查询结果（http://credit.customs.gov.cn/）；
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1. 企业平台注册

企业需在宣城跨境电商通关服务平台注册(http://tgfw.xckjdszsq.com:18081/)
2. 企业申请DXPID

    企业填写资料盖章去合肥海关数据分中心进行现场办理；
相关资料请与宣城综合保税区投资运营管理有限公司联系。
得到DXPID号之后，返回平台账号修改添加。
二、企业基础操作

跨境企业在正式开展业务前，请确认IC卡已经插入，并且安装了“IC卡控件”。如果没有安装过该控件，请输入地址（红框处下载安装即可）：https://app.singlewindow.cn/cas/login?service=http%3A%2F%2Fwww.singlewindow.cn%2Fsinglewindow%2Flogin.jspx 
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1. 打开浏览器，输入宣城跨境电商通关服务平台地址：http://tgfw.xckjdszsq.com:18081/，通过相关的账号密码登陆宣城跨境电商通关服务平台。
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2、输入账号密码，登陆。如果没有账号，请先注册，管理员48小时内分配角色。登录账号，您可以看到左侧菜单栏当中的“跨境申报辅助系统”模块。
2、 企业端功能操作说明

所有1210进口，9610进口，9610出口，9710/9810出口的单证类，xls报表上传的步骤都是一致的，以9710出口订单为例（9710报关单模式仅需要导入订单进行申报），进行操作步骤的说明。

1) 企业登录宣城跨境电商通关服务平台，找到B2B出口订单申报的功能，在跨境申报辅助系统-出口B2B订单数据导入管理。
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2) 点击“EXCEL导入”按钮，弹出对话框，选择模板下载。
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3) 填写相应的模板文件。例如：1210进口订单的XLS报表。
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4) 填写完毕后，导入至宣城平台。导入之前，请选择加签方式，并且确保单一窗口控件开启。插入操作员IC卡，输入密码以调用加签程序。
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5) 填写好相应信息，并且导入XLS订单信息表格后，点击“导入”。
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其他单证操作类似，以下列出所有单证的功能说明。

【1210进口模式企业操作说明】
1、 进口订单数据导入管理：针对进口1210订单的XLS表格数据导入。

[image: image10.png]MR ALIRS TS 2 comEfU/cctestol A B

o SEE | 8A w8262 B

v EBEEEtlEhF

e —— kS T BURRTiE) : 2022-01-04 00:00 J - 2022-01-05 0000 ]
b sOREEEESAEE ReE—FT SRS 28 v
b HOREERSASE
b HORBERESASE = ]
b HORBERSASE e (=
s EAT MRS ) BE o & &

PRECEEEEEVCE]  smes 10 v 2 0 Jmsom  Bm Em TR AR

& HOssES SE
ST

b EREmEeE




2、 进口运单数据导入管理：针对1210进口运单数据的XLS表格数据导入。

[image: image11.png]SOHESIRERARIRS T E

| A itOise gE
PSIEEE
IR ke
e RS
B2BHCIFRRESE
SBIRIRGEAZSE =7 R
SRS .

B
FRER| 10 v F/HORES

EROBHETE

{RiERETE

iR

b HITRMIRSAERE
BEPSIRSA\ER

b HERSIRSAER

s HONEHERRSAEE
HOB2BITEREANERE

HOBBEIRASAEE

TR

XHE:

RIS

pis:2red

28

SEETE) (2
)

Blizadia):

BlgERdIE]

2022-05-20 00:00

=T

2 COMtRl/cctestOl A BtH

-~ 2022-05-21 00:00

=13

s0 |msom  mm tw TR AR




3、 进口清单数据导入管理：针对1210进口清单数据的XLS表格数据导入。

[image: image12.png]SOHESIRERARIRS T E

| A itOise gE
PSIEEE
IR ke
e RS
B2BHCIFRRESE
SBIRIRGEAZSE =7 R
SRS .

B
FRER| 10 v F/HORES

EROBHETE

{RiERETE

iR

b HITRMIRSAERE
BEPSIRSA\ER

b HERSIRSAER

s HONEHERRSAEE
HOB2BITEREANERE

HOBBEIRASAEE

TR

XHE:

RIS

pis:2red

28

SEETE) (2
)

Blizadia):

BlgERdIE]

2022-05-20 00:00

=T

2 COMtRl/cctestOl A BtH

-~ 2022-05-21 00:00

=13

s0 |msom  mm tw TR AR




4、 进口入库数据明细单导入管理：针对进口入库数据明细单的XLS表格数据导入。主要应用于9610进口申报。
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【B2B(9710/9810)出口模式企业操作说明】
1、 出口B2B订单导入管理：针对出口B2B订单数据的XLS表格导入。
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2、 出口B2B离境单导入管理：针对出口B2B离境单数据的XLS表格导入。
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3、 出口B2B清单导入管理：针对出口B2B清单数据的XLS表格导入。
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4、 出口B2B收款单导入管理：针对出口B2B收款单数据的XLS表格导入。
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5、 出口B2B运单导入管理：针对出口B2B运单数据的XLS表格导入。
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6、 出口B2B运抵单导入管理：针对出口B2B运抵数据的XLS表格导入。
[image: image19.png]SR AR A 2 COMERW/cctest0l 4 iBt

7 uomEsRE

T | §A HOB2BiEIES B8
kS XHSE: BlZATE): 2022-05-20 00:00 - 2022-05-2100:00
FRE—FS: AR = v
==
HIOBBITRSAEE
wnesmmes e I R it IR S gt @t e

HOB2BEASAER

5| /0| Bl LW FR R
HOBBHERASAEE o] R LR TR ®R

HOBBEASAER
HOB2BIEIRASAER

HOBBESMENEE

HOEC2REAER

HOSSASAEE

HOBRSAEE




7、 出口B2B总分单导入管理：针对出口B2B总分单数据的XLS表格导入。
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【9610出口模式企业操作说明】
1、 出口订单导入管理：针对出口订单数据的XLS表格导入。
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2、 出口汇总申请单导入管理：针对出口汇总申请单数据的XLS表格导入。
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3、 出口离境单导入管理：针对出口离境单数据的XLS表格导入。
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4、 出口清单导入管理：针对出口清单数据的XLS表格导入。
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5、 出口收款单导入管理：针对出口收款单数据的XLS表格导入。
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6、 出口运单导入管理：针对出口运单数据的XLS表格导入。
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7、 出口运抵单导入管理：针对出口运抵单数据的XLS表格导入。
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8、 报关单订阅查询：针对出口企业导入报关单数据的订阅查询。点击“导入”将关贸助手的中转文件导入到平台，实现报关单的数据查询。
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9、 报关单申报管理：针对报关单申报，可以通过下载xls模版文件，填写相应的数据，上传至平台，进行单一申报。
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21、加签方式选择“IC卡加签”，输入IC卡操作员卡密码。下载xls表格模板后，按照提示填写申报信息。
[image: image30.png]ISR ALRSFE

¥ | SA ®OB2BiTE B

BiEEEtUsF

HOBBTHRSAEE
HOBRBEBESASE Eoe—ms

HOBRBERSASE

poat o=t

FRD 10 v H/30:

BEBTESE

B

XLSSA
[y
SEOUER: | CCMEEW
s=EUERK 2345623456
B
XD : DXPENT123123123111
AR s
=z BEAICE Ukey 25
P
EXCELBA (X" st
i) LRS00

=3

54
5

=

2 comEf/cctest0l A\ B

]| - 2022-01-05 00:00

EBE

=0 |mmom

E S S S




【申报结果查询】

以B2B出口为例，上述完成后，企业登录平台“跨境B2B出口申报系统-海关订单管理”查询订单状态，查看订单是否存在，若存在点击“回执记录”，查看回执状态。如果订单回执新增成功，则表示订单申报成功，可联系报关行进行申报报关单了。
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*备注：申报报关单（申报海关无要求，只要是宣城市的企业即可）；公共服务平台只报订单即可，企业报关单（可委托报关行）在单一窗口申报。
附1：企业在申报操作,XLS填写的相关提示

关于XLS填写的提示，例如：订单信息一定要与报关单信息一致，包括日期、金额、单位、币值、货号等。
以跨境B2B出口模式订单（CEB303）为例（9710/9810报关单模式），点击查看。
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币值代码表：
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计量单位代码表：


[image: image35.emf]计量单位代码表.p df


2

出口订单导入模版

																										商品表体

		订单类型*		报送类型*		业务状态*		订单编号*		电商平台代码*		电商平台名称*		电商企业代码*		电商企业名称*		商品金额*		运杂费*		币制*		订单备注		序号*		企业商品货号*		企业商品名称*		企业商品描述		条形码		计量单位*		币制*		数量*		单价*		总价*		备注

		电商平台的订单类型：
报关单模式
9710直接出口填B；9810海外仓模式填W；		企业报送类型。
1-新增（首次申报）； 
2-变更（对已申报订单进行变更）；
 3- 删除。		企业报送状态。
1-暂存；
2-申报（请填2）。		企业自定义，不要重复。填写报关合同号或者编号即可；与报关单编号一致。		无		电商平台登记名称或海外仓名称；按照实际填写		海关十位编码		按照实际填写		此订单合计（同个订单下所有商品的金额合计）		按照实际填写（无可填写0)		参见文中“币值代码表”				从1填写起，每行加1		按照实际填写		按照实际填写						参见文中“计量单位代码表”		参见文中“币值代码表”		按照实际填写		按照实际填写		按照实际填写
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